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概述

1. 手册编写目的

本手册阅读对象：评审专家。

本手册旨在对中国邮政电子采购平台的签章功能和操作界面

简要说明，方便评审专家对签章的熟悉及使用，希望能对用户有

所帮助。请使用者认真阅读，以便能高效完成平台操作。

系统功能和模块在不同时期可能略有差别，请以正式发布的

为准。

2. 软件背景

本手册所描述的平台名称为：“中国邮政电子采购平台”。

操作手册使用者为：评审专家。

3. 运行环境

为了保证机器可以正常使用本系统，请检查正在使用的机器

是否符合最低配置要求，建议采用推荐配置。

项目 最低配置 推荐配置

操作系统 Windows 7 Windows 7 及以上

浏览器客户端 IE9.0、360、chrome 等主流浏

览器

IE9.0、360、chrome 等主流浏

览器

CPU i5 i5 及以上

内存 4G 4G 以上

屏幕分辨率 1024*768 像素 1024*768 像素及以上

Office Office2010 Office2010 及以上

Pdf Pdf 插件 Pdf 插件



专家签章

1.专家签 APP 下载与登录

1.1 第一步，扫码下载安装专家签 APP，用户可根据实际情况选

择安卓端或者 ios 端 APP 进行扫码下载安装。

1.2 第二步，手机号+短信验证码登录专家签 APP。



2.实名认证

2.1 第一步，实名认证，点击立即认证按步骤操作完成实名认证。

2.2 第二步，输入真实姓名、证件号码，确认并提交。



2.3 第三步，上传身份证正反面照片。



2.4 第四步，人脸识别，点击开始人脸识别，勾选同意认证服务

协议，开始认证。



3.个人证书购买

3.1 第一步，点击个人证书，购买个人证书，选择需支付的交易

平台“中国邮政电子采购与供应平台”，选择证书，选择发票信

息后立即支付。



3.2 第二步，选择需要支付的交易平台与发票信息维护

3.3 第三步，我已知悉后，可进行立即支付。

4.个人印章

4.1 第一步，添加个人印章，点击个人印章，点“+”按钮新增



印章类型，可选“手写签名”、“制作印章”“扫描印章”。（支

持维护 2 个印章类型的印章：“人名章”、“手写签名”，在扫

码签章时选择其一进行签章。）

4.2 第二步，手写签名。

4.3 第三步，制作印章，选择印章类型，进行印章预览，确认无

误后可点击提交按钮。



4.4 第四步，扫描印章，选择“手写签名”印章类型后，拍照进

行印章预览，支持修改字体颜色，确认无误后点击提交（注：此

处印章类型选择“手写签名”，制作完成后会替换第二步的手写

签名印章）。



扫描印章，选择“人名章”印章类型后，拍照进行印章预览，支

持修改字体颜色，确认无误后点击提交（注：此处印章类型选择

“人名章”，制作完成后会替换第三步的人名印章）。

5.证书密码



5.1 第一步，点击证书密码设置签章密码。

5.2 第二步，按要求输入 6 位数字证书密码后点击下一步，再次

重复确认所输入密码，确认无误后点击完成。



6.扫码签章

6.1 第一步，专家登录评标工具，在评审报告界面选择要签章文

件，点击“签署文件”按钮。

6.2 第二步，选择签章方式“扫码签名”

6.3 第三步，打开手机专家签 APP，点击“扫一扫”



对准屏幕二维码进行扫码。

6.4 第四步，扫码完成后 APP 输入证书密码，然后再评标工具选

择手写签名或人名章，点击一键签章（对单个评审报告文件进行

签章）或批量签章（对全部评审报告文件进行签章）进行文件签



章。

6.5 第五步，签章效果确认。
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